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2. Введение 
Уважаемый покупатель!  

Поздравляем Вас с приобретением высококачественного и профессионального набора ножей Kyu 
Kabu.Каждое лезвие заострено и отполировано вручную, поэтому они очень острые. Мы надеемся, 
что вы с большим удовольствием будете пользоваться этой продукцией.   

Искренне Ваш   BEEM Blitz-Elektro-Erzeugnisse Manufaktur 
2. О данном руководстве 
Сохраните данное руководство, чтобы иметь возможность впоследствии освежить в памяти его 
содержание. При переходе изделия в другие руки также следует передавать вместе с ним данное 
руководство. 
3. Перед первым использованием 
Промойте  ножи в горячей воде с добавлением моющего средства.  Хотя ножи  тщательно 
очищены, но все равно на них остаются остатки производственных загрязнений. 
4. Использование ножей. 

• При пользовании ножами   используйте деревянные или пластиковые доски для нарезания. 
• Запрещается использовать  в качестве досок для нарезания изделия из стекла или гранита, 

поскольку ножи будут сильно тупиться  на таком материале. 
• Не сгибайте, не стучите тяжелыми предметами по лезвию ножей. 
• После использования мойте ножи теплой водой. 
• Храните ножи в сухом виде в поставляемом  блоке подставке. Избегайте контактов лезвия 

с лезвием или другими металлами. 
• Точите ножи время от времени по необходимости. 

5. Уход за ножами. 
Ножи можно мыть в посудомоечной машине. Следите, чтобы лезвия не касались металлических 
предметов. Если во время мойки в посудомоечной машине, появится ржавчина смойте ее 
средством для чистки. 
Лучше всего очищать ножи мягкой тканью смоченной в мыльном растворе. После ополоснуть 
чистой водой и протереть насухо 
Некоторые продукты могут  засыхать на лезвии, и в последствии плохо  отмываться. Поэтому 
рекомендуем  очищать ножи сразу после использования. 
Если Вам необходимо убрать ножи для длительного хранения смажьте их небольшим количеством 
масла. 
Если несмотря на все  усилия ржавчина образовалась на лезвиях используйте для очистки  
специальную неабразивную пасту  Inox Metal Polish (от ВЕЕМ) 
Это средство возвращает первоначальный блеск лезвиям, подходит для чистки любых изделий из 
нержавеющей стали, хрома, латуни, меди, алюминия, серебра, твердых пластмасс. 
Inox Metal Polish (от ВЕЕМ) можно заказать у продавца 

6. Утилизация. 
Следующие правила являются действительными при определенных условиях только 
для стран Европейского Союза.  
При утилизации сортируйте упаковки. Утилизация изделия должна выполняться с 
учетом защиты окружающей среды и текущих положений. 

7. Гарантия, обслуживание, ремонт 
Данный прибор является высококачественным продуктом фирмы BEEM и изготовлен 
по новейшим технологиям. 
Производитель гарантирует безупречное качество данного продукта. В течение 
гарантийного срока производственный брак и брак  материала устраняется бесплатно. 

Исключение гарантии: Гарантийному обслуживанию не подлежат дефекты, 
которые возникли вследствие неправильного обращения, а также несоблюдения 
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руководства по эксплуатации и правил безопасности, применения силы, изменений, 
ремонта, производимого собственными силами или третьим лицом, не имеющим 
соответствующей квалификации. Это касается также дефектов, возникших 
вследствие нормального износа. 
При промышленном или приравненном к нему использовании, например, в 
гостиницах, пансионах, местах общего пользования, или в случае если покупатель 
не является потребителем в соответствии с Гражданским кодексом, производитель 
предоставляет гарантию на 6 месяцев на продукты, чётко не предназначенные для 
производственного использования. При этом также действует правило исключения 
гарантии, приведённое выше. 

Поскольку по закону производитель обязан предоставлять гарантию, то он – при 
условии исключения права на аннулирование договора купли-продажи при 
обнаружении дефекта или снижения цены – бесплатно на свой выбор устраняет 
дефект или производит замену. Если не удаётся устранить дефект или не удаётся 
заменить товар из-за его дефицита, то покупатель имеет право на снижение цены 
или на аннулирование договора купли-продажи (на свой выбор). Это не продлевает 
гарантийный срок 

Для аннулирования договора купли-продажи(замены), возврата прибора (отказа от 
договора купли-продажи) или снижения цены, прежде всего, необходимо 
обратиться к уполномоченному продавцу, у которого приобретался продукт. В 
особенности это касается случаев, связанных с возвратом продукта или правом на 
снижение цены, поскольку тут необходимо принимать во внимание продажную цену. 
Возврат или занесение в кредит стоимости товара при снижении цены 
осуществляется только продавцом, у которого приобретался товар. 

При возникновении дефектов вопреки ожиданию, необходимо заполнить сервисный 
талон на обратной стороне гарантийного сертификата и выслать его продавцу 
вместе с тщательно упакованным товаром или на указанный ниже адрес службы по 
обслуживанию клиентов. За пределами Германии, особенно в странах, не 
являющихся членами ЕС, товар необходимо выслать продавцу или находящемуся в 
ней торговому представителю. Консультации рекомендуется запрашивать по 
электронной почте по указанному ниже адресу службы по обслуживанию клиентов. 
Ремонтные работы, которые не подпадают под действие гарантии, можно заказать в 
службе по обслуживанию клиентов за собственный счёт (за пределами Германии – у 
продавца или дилера). 

Быстроизнашивающиеся детали и расходный материал можно заказать у 
продавца или в службе по обслуживанию клиентов по указанному ниже адресу. За 
пределами Германии необходимо обращаться, в первую очередь, к продавцу или 
уполномоченному торговому представителю. 
Для получения информации о продукте, заказа комплектующих или при 
возникновении вопросов относительно обслуживания обращайтесь к продавцу или в 
соответствующую службу по обслуживанию клиентов. За пределами Германии, 
особенно в странах, не являющихся членами ЕС, связывайтесь сначала с продавцом 
или торговым представителем. 

В Украине 0-800-508-50-60 
Киев,ул. Ярославов вал 33-б 


